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RESUMO

Objetivo: analisar a relagdo da autopercepgao de competéncia comunicativa
com os tragos de personalidade em professores universitarios. Métodos: estudo
observacional, transversal, realizado com 100 professores universitarios.
Os instrumentos utilizados foram o Teste de Autoavaliagao de Competéncia
Comunicativa (TACCom), o Inventério de Personalidade HEXACO-60 e
um questionario com perguntas sociodemograficas. Os instrumentos foram
enviados aos participantes por meio da plataforma Google Forms. A variavel
resposta foi baseada no TACCom, a variavel explicativa, na resposta obtida
pelo HEXACO-60. O género e a idade foram as covariaveis. Resultados: o
grupo de professores universitarios com maiores pontuagoes na autopercep¢ao
de competéncia comunicativa também apresentou pontuagdes mais elevadas
nos dominios Honestidade-Humildade e Conscienciosidade do HEXACO-60.
A Conscienciosidade foi o dominio de personalidade que se associou a
autopercep¢ao de competéncia comunicativa no modelo multivariado. Cada
unidade de aumento na pontuagao de Conscienciosidade esteve associada a
um aumento de 2% na chance de apresentar uma percep¢ao mais positiva
da competéncia comunicativa. Conclusio: professores universitarios que se
autopercebem como bons comunicadores tendem a apresentar altas pontuagdes
no dominio Conscienciosidade do HEXACO-60. Assim, caracteristicas
do trago de conscienciosidade como planejamento de tempo, organizagao,
compromisso, foco no trabalho/objetivos parecem favorecer a autopercepgao
da habilidade de comunicagao oral dos professores universitarios.
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ABSTRACT

Purpose: to analyze the association between self-perceived communicative
competence and personality traits in university professors. Methods:
observational, cross-sectional study conducted with 100 university professors.
The instruments used were the Self-Assessment Test of Communicative
Competence (TACCom), the HEXACO-60 Personality Inventory, and a
questionnaire with sociodemographic questions. The instruments were sent
to participants via the Google Forms platform. The response variable was
based on TACCom, the explanatory variable was the response obtained
from HEXACO-60, with sex and age as covariates. Results: the group of
university professors with higher scores in self-perceived communicative
competence also showed higher scores in the Honesty-Humility and
Conscientiousness domains of HEXACO. Conscientiousness was the
personality domain associated with self-perceived communicative competence
in the multivariate model. Each unit increase in the Conscientiousness
score was associated with a 2% increase in the likelihood of having a more
positive perception of communicative competence. Conclusion: university
professors who perceive themselves as good communicators tend to score
high in Conscientiousness. Thus, characteristics of the Conscientiousness
trait, such as time management, organization, commitment, and focus on
work/goals, appear to favor university professors’ self-perception of oral
communication skills.
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INTRODUCAO

A comunica¢ao ¢ um processo dinamico de transmissao e
recepcdo de mensagens que influencia o comportamento dos
participantes, em um contexto de continua interagao! . Um orador
eficiente tem bem desenvolvidas habilidades de fala e escuta®,
equilibra os elementos verbais e ndo verbais da comunicagdo'?
e ¢ claro e coerente na transmissdo da mensagem®®'), aspectos
que contribuem para uma boa competéncia comunicativa®.

Na docéncia, a comunicagao oral € um instrumento didatico
e de trabalho dos professores®’'>!¥) e, no contexto da sala de
aula, a comunicag@o do professor é relevante para a transmissao
da mensagem, interacdes dialdgicas e para facilitar o processo
ensino-aprendizagem®'*'9. Assim, a competéncia no contetido
ministrado e as habilidades comunicativas do professor
favorecerdo o processo educativo®S1-13:19),

Além das habilidades comunicativas, a personalidade do
professor ¢ um aspecto que afeta a pratica docente, influenciando a
dindmica da sala de aula, o processo de ensino-aprendizagem!*'” e
a propria aprendizagem dos estudantes, afetando seu desempenho
académico, pessoal e social'®'®).

A personalidade representa caracteristicas Unicas do
individuo, que os diferencia dos demais por meio de padrdes
consistentes de sentimentos, pensamentos € comportamentos
em diferentes momentos e situa¢des'”2D, Dessa forma, os
tracos de personalidade ajudam a explicar o comportamento
de cada individuo!°?? e permitem compreender o porqué de
as pessoas se comportarem da maneira que se comportam, em
termos pessoais e emocionais!'’*?, uma vez que influenciam
varios aspectos da vida do individuo, sendo um desses aspectos
a forma como as pessoas se comunicam®'*?, especialmente
no que diz respeito a expressividade, organizagao e regulacao
emocional, como a extroversao e a conscienciosidade.

Uma vez que a maneira como os individuos se expressam
e se comunicam com os outros ¢ influenciada por seus tragos
de personalidade @9, torna-se relevante compreender essa
relagdo. A utilizagdo da escala HEXACO na investigagao
da personalidade de docentes tem se mostrado promissora
para a andlise de comportamentos profissionais relevantes no
contexto universitario, como a cooperacdo, a comunicagao ¢
o compartilhamento de conhecimento®'7?,

A escala ¢ um modelo teodrico e empirico da personalidade
que avalia seis dimensodes: Honestidade-Humildade,
Emocionalidade, Extroversdo, Amabilidade, Conscienciosidade
e Abertura a Experiéncia. Esse modelo tem sido valorizado por
sua capacidade de captar tragos associados a aspectos morais,
interpessoais, motivacionais e socioemocionais, permitindo
uma compreensio mais abrangente do comportamento humano
em diferentes contextos. Sua aplicacdo tem se mostrado util
em investigacdes que buscam entender como os tragos de
personalidade influenciam padrdes de interacdo, tomada de
decisdo, expressdo emocional e comunicagao®®.

Diante do exposto, buscou-se responder a seguinte questao:
“Existe associacdo entre a autopercep¢ao de competéncia
comunicativa e os tracos de personalidade em professores
universitarios?”.

A hipotese deste estudo ¢ a de que professores
universitarios com melhor autopercep¢ao de competéncia
comunicativa apresentem niveis mais elevados de Extroversao
e Conscienciosidade na escala mencionada, uma vez que
essas dimensdes envolvem maior facilidade para interagdes
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sociais e organizacdo, aspectos que contribuem para uma
comunicag¢do mais eficaz.

Acredita-se que a investigacdo da autopercepc¢do da
competéncia comunicativa, embora nao reflita necessariamente
a percepgao de terceiros, seja valiosa, pois oferece uma
visdo sobre como os professores percebem suas proprias
habilidades, o que pode influenciar sua pratica docente.
Ao associar essa variavel com os tragos de personalidade,
¢ possivel compreender como esses fatores interagem e
impactam a comunicac¢do. Essa andlise integrada pode
ajudar a identificar elementos que favorecem ou dificultam
a comunicacdo docente, orientando o desenvolvimento de
estratégias para aprimorar as interagdes ¢ a assertividade na
pratica pedagogica.

Diante do exposto, este estudo teve como objetivo analisar
arelacdo da autopercepcao de competéncia comunicativa com
os tragos de personalidade em professores universitarios.

METODOS

Estudo observacional, analitico, transversal, com amostra de
conveniéncia, composta por 100 docentes universitarios de uma
universidade publica brasileira, que responderam ao convite de
participagdo voluntaria em retorno a divulgacao institucional.
O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Minas Gerais — CEP-UFMG, sob
parecer n°4.803.005/2021. Todos os participantes concordaram
com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
mediante assinatura.

Foram incluidos professores de nacionalidade brasileira,
de ambos os géneros, atuantes na universidade do estudo.
Foram excluidos os professores fonoaudidlogos, professores
afastados das atividades de ensino por qualquer motivo no
periodo da coleta, professores com gagueira autodeclarada,
ou com disturbios neuroldgicos combinados com problemas
de comunicagdo.

Essas informagdes foram coletadas em questionario para
identificar a elegibilidade dos participantes deste estudo. O
questionario foi enviado, por meio da plataforma Google
Forms contendo: Teste de Autoavaliagdo de Competéncia
Comunicativa (TACCom), que definiu a variavel resposta e
Inventario de Personalidade HEXACO-60, para a variavel
explicativa, e perguntas sociodemograficas de género e idade,
consideradas como covariaveis.

O Teste de Autoavaliagdo de Competéncia Comunicativa
(TACCom)© ¢ instrumento que permite a autoavaliagdo das
habilidades de fala e escuta do individuo e reflete a sua opinido.
Nao ha resposta certa ou errada. As nove primeiras questdes estao
relacionadas a transmissdo da mensagem (fala) e as outras dez, a
recep¢do da mensagem (escuta). Seus 19 itens sdo apresentados
de forma dicotomica (“sim” = 1 ponto ¢ “nao” = 0 ponto). Os
escores do protocolo TACCom variam de 0 a 100, calculados
com base em valores de theta (®), estimados por meio da Teoria
da Resposta ao Item (TRI). Quanto maior o escore, mais positiva
¢ a autoavalia¢do da competéncia comunicativa®®. Embora o
instrumento apresente propriedades psicométricas consolidadas,
como discriminagao dos itens, dificuldade e curvas de informagao,
ndo estabelece um ponto de corte interpretativo para classificar
os escores em categorias de desempenho. Por esse motivo,
optou-se, neste estudo, pelo uso da mediana da amostra como
critério de categorizacdo. Esse procedimento permitiu comparar
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participantes com autoavaliacdo comunicativa relativamente
mais ou menos positivas, considerando a distribui¢do interna
da propria amostra.

O Inventario de Personalidade HEXACO-60%%*" ¢ uma
versao reduzida do HEXACO Personality Inventory Revised
(HEXACO-PI-R), validado para uso na lingua portuguesa
do Brasil por autores em estudo com amostra brasileira®”. O
HEXACO avalia seis fatores da personalidade: Honestidade-
Humildade (H), Emotividade (E), Extroversdo (X), Amabilidade
(A), Conscienciosidade (C) e Abertura a Experiéncia (O). Um
total de dez itens compde cada uma das seis dimensdes. Cada
dimensao propde subescalas: 1) Honestidade-Humildade (H)
possui as subescalas Sinceridade, Equidade, Afastamento
da Ganancia e Modéstia; 2) Emotividade (E) possui as
subescalas Medo, Ansiedade, Dependéncia e Sentimentalismo;
3) Extroversao (X) possui as subescalas Autoestima Social,
Ousadia, Sociabilidade e Vivacidade; 4) Amabilidade
(A) possui as subescalas Perddo, Ternura, Flexibilidade e
Paciéncia; 5) Conscienciosidade (C) possui as subescalas
Organizagao, Diligéncia, Perfeccionismo e Prudéncia; 6)
Abertura a Experiéncia (O) possui as subescalas Apreciagdo
Estética, Curiosidade, Criatividade e Nao Convencional.
Cada item do HEXACO apresenta uma escala de 5 pontos,
em que | representa “discordo fortemente” e 5 representa
“concordo fortemente”. No estudo com amostra brasileira®?,
identificou-se que a consisténcia interna do instrumento varia
entre 0,64 (Emocionalidade) ¢ 0,80 (Honestidade-Humildade).

No presente estudo, mediante Analise Fatorial Exploratoria
(método de extragdo de fatores Weighted Least Square Mean)
¢ Analise Paralela, verificou-se, como esperado, uma estrutura
hexafatorial do HEXACO, uma vez que, quando um instrumento
apenas foi validado, faz-se necessario observar se manteve
propriedades psicométricas semelhantes a sua proposta original
para uso no estudo.

Para comparar as diferencas da mediana nos dominios
de personalidade e nos resultados do TACCom, utilizou-se o
teste de Mann-Whitney, devido a ndo normalidade dos dados.
Para estimar coeficientes de associacao, foi aplicado o teste
Qui-Quadrado de Pearson. O odds ratio foi utilizado como
medida de associag@o entre os tracos de personalidade (alta
e baixa intensidade) e a autopercep¢do de maior ou menor
competéncia comunicativa O erro padrdo, valor de p (p <0,05)
e intervalo de confianca (IC) de 95% foram calculados. Foi
utilizado o modelo de regressao logistica multivariada, ajustado
pelas covariaveis género ¢ idade. Essas covariaveis ndo foram
o foco do estudo, mas foram controladas para permitir uma
analise mais precisa da relagdo entre a variavel independente
de interesse e a variavel dependente. As variaveis com nivel de

significancia de até 20% na analise bivariada foram incluidas no
modelo multivariado, permanecendo aquelas que mantiveram
esse nivel de significancia. Para avaliar a presenca e o grau de
multicolinearidade entre as variaveis preditoras nos modelos
de regressdo, foi utilizada a medida do Fator de Inflagdo da
Variancia (VIF - Variance Inflation Factor). O VIF quantifica
0 quanto a variancia de um coeficiente de regressao estimado
¢ inflacionada devido a multicolinearidade. Valores de VIF
acima de um determinado limiar (geralmente 5 ou 10) foram
utilizados como indicativo de multicolinearidade potencialmente
problematica, orientando a decisdo sobre a exclusdo ou
reten¢do de variaveis no modelo final. As variaveis com nivel
de significancia de 20% na analise bivariada foram elegiveis
para o modelo multivariado. Permaneceram aquelas com nivel
de significancia de 20%.

As analises foram realizadas no software Stata 16.0,
considerando 5% de nivel de significancia.

RESULTADOS

Na Tabela 1, observam-se os resultados da analise fatorial por
dimensao e a consisténcia interna das escalas do HEXACO-60.
Verificou-se que todos os dominios apresentaram consisténcia
interna adequada.

Na Tabela 2, observa-se que o grupo de professores universitarios
com maiores pontua¢des na autopercepcdo de competéncia
comunicativa apresentaram também maiores pontuagdes nos
dominios de Honestidade-Humildade e Conscienciosidade, em
comparago ao grupo de professores com menores pontuagdes
na autopercepc¢ao competéncia comunicativa.

Uma vez que houve associag@o estatistica significativa da
autopercepcdo de competéncia em comunicagdo (TACCom)
com os dominios de personalidade Honestidade-Humildade
e Conscienciosidade, foi realizada uma analise de regressao
logistica, com a inclusdo do género e da idade, para ajuste
do modelo multivariado. Observa-se, na Tabela 3, que a
Conscienciosidade esteve associada a niveis mais altos de
autopercepcao de competéncia comunicativa na amostra
avaliada. A cada unidade de aumento na pontuacdo do dominio
Conscienciosidade, associa-se um aumento de 2% na razao de
chance de ter uma autopercepgao mais positiva da competéncia
comunicativa, comparado ao daqueles com menor pontuagao
nesse dominio, independentemente do género e da idade. A
dimensao Honestidade/Humildade apresentou um nivel de
significancia apenas marginal (valor-p = 0,057).

Tabela 1. Avaliagdo de consisténcia interna dos dominios de personalidade do inventario HEXACO-60

Escore padronizado 0 a 100

Dominios a jaca . .
Cﬁ:?b:?:h Pr°'°e‘;'p‘?|?:a:: ;’,ac;f?“ KMO  Média DP Q1  Mediana Q3
Honestidade/Humildade 0,7274 0,333 0,7008 69,2 23,7 50,6 76,5 873
Emotividade 0,7246 0,2912 0,7014 49,9 15,2 40,7 48,6 58,8
Extroversao 0,7899 0,3505 0,7395 48,3 15,8 38,8 48,4 59,6
Amabilidade 0,7996 0,3592 0,7884 62,0 18,2 52,4 62,1 72,6
Conscienciosidade 0,7299 0,3076 0,7107 57,2 20,9 43,6 58,9 69,5
Abertura a experiéncia 0,7299 0,3093 0,7354 65,9 19,3 51,5 65,5 80,1

Legenda: PCA = Andlise de Componentes Principais (Principal Component Analysis); DP = Desvio padrao; KMO = Teste Kaiser—Meyer—Olkin; Q1 = Primeiro

quartil; Q3 = Terceiro quartil
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Tabela 2. Relagdo da autopercepgao da competéncia comunicativa no teste TACCom com os dominios de personalidade

Dominios  Coeficiente IC 95% TAccomi=5.6 TAGEam!=078
Média DP Mediana Média DP Mediana Valor de p
Honestidade/ 9,10 -0,2 18,4 64,62 23,14 67,35 73,72 23,62 82,35 0,039*
Humildade
Emotividade 2,83 -3,2 8,9 48,53 16,95 47,35 51,36 13,16 50,31 0,200
Extroversao 1,64 -4,7 7.9 47,46 18,59 46,20 49,10 12,59 49,65 0,435
Amabilidade 3,91 -3,3 11,1 60,02 20,32 59,85 63,93 15,69 64,52 0,353
Conscienciosidade 9,30 1,2 174 52,54 23,24 54,85 61,83 17,31 60,72 0.047*
Abertura a 4,87 -2,8 12,5 63,48 19,75 63,46 68,35 18,71 71,85 0,263
experiéncia

*Teste de Mann Whitney significativo a 5%

Legenda: TACCom = Teste de Autoavaliagcdo de Competéncia Comunicativa; < = menor ou igual a; = = maior ou igual a; IC95% = Intervalo de confianca

de 95%; DP = Desvio padrao

Tabela 3. Andlise de regressao logistica multivariada entre autoavaliagdo de competéncia comunicativa no teste TACCom e os dominios de

personalidade, género e idade

Variaveis TACCom
Odds Ratio Erro padrao Valor de p IC 95% OR
Honestidade/Humildade 1,02 0,01 0,057 1,00 1,03
Conscienciosidade 1,02 0,01 0,029 1,00 1,04
Género 0,45 0,19 0,061 0,19 1,04
Idade 1,37 0,55 0,424 0,63 3,03

*Legenda: TACCom = Teste de Autoavaliacdo de Competéncia Comunicativa; IC95% = Intervalo de confianga de 95%; OR = Odds Ratio

DISCUSSAO

O presente estudo analisou a relag@o entre a autopercepgao
de competéncia comunicativa ¢ os tragos de personalidade,
utilizando o modelo HEXACO-60 como referéncia tedrica, em
uma amostra de conveniéncia de professores universitarios, que
utilizavam a comunicagdo e a voz como instrumentos de trabalho.

Observou-se que a maioria dos professores que apresentou
percepcdo mais positiva da competéncia comunicativa também
obteve pontuagdes mais altas nos dominios Honestidade-
Humildade e Conscienciosidade. A autopercepgdo da comunicagao
desempenha um papel essencial em seu aprimoramento,
fornecendo informacgdes valiosas para a tomada de decisdes.
A consciéncia dos proprios padrdes comunicativos, alinhada
as exigéncias da vida pessoal e profissional, contribui para a
transmissdo mais eficiente da mensagem!'?. Autores apontam
que o desenvolvimento de estilos comunicativos adequados
potencializa o impacto positivo de certos tragos de personalidade
no ensino e na aprendizagem dos alunos®".

O trago de honestidade-humildade abrange caracteristicas
como imparcialidade, modéstia e sinceridade, em contraste com
arrogancia, manipulagdo e ganancia®'*?, Infere-se que professores
com esse perfil tendem a estabelecer interagdes auténticas e
persuasivas, o que pode influenciar positivamente a dindmica
da sala de aula. Estudos apontam que esse trago influencia
o comportamento docente®? e favorece uma comunicagdo
justa e genuina®). Em pesquisa realizada com professores,
verificou-se que honestidade-humildade e afabilidade impactam
significativamente a comunicagdo dos docentes, ainda que com
menor expressividade, em comparagdo a conscienciosidade e a
extroversao®". No entanto, recomenda-se cautela na interpretagio
desses achados, pois o dominio Honestidade-Humildade ndo
manteve significancia estatistica no modelo final, apds o ajuste
com as demais variaveis.

4|6

A Conscienciosidade, presente no modelo final, indicou que
professores com maiores pontuagdes nesse dominio tém 2% mais
chance de ter uma autopercepg¢ao da competéncia comunicativa
mais positiva do que os professores com menores pontuacdes
nesse trago de personalidade. Essa dimensao esta relacionada
a autodisciplina, organizagdo e controle de impulsos, reflete
a capacidade de cumprir regras e perseguir objetivos©*3*3%,
além de ser preditora de resultados significativos na vida,
no desempenho académico e profissional®, caracteristicas
altamente desejaveis em atividades docentes®.

A docéncia requer planejamento, autonomia e boa comunicagao
na transmissao de contetido. Um bom comunicador transmite
credibilidade, repassa informacdes com clareza e sabe escutar com
atenc¢do(®. A associacdo entre a autopercepgdo da competéncia
comunicativa ¢ a conscienciosidade refor¢a a importancia da
conexao entre 0s participantes, pois uma comunicagdo auténtica
e produtiva depende da construgdo de confianga, clareza, empatia
e colaboragdo®®.

Acredita-se que professores conscienciosos tendem a ser
mais claros ao falar e atentos ao escutar e processar informagdes.
Esse traco esta vinculado a responsabilidade, organizagao,
autocontrole e aten¢do aos detalhes®**73%, o que favorece
habilidades comunicativas eficazes. Individuos com esse trago
geralmente agem de forma ponderada, com foco em metas, e
se comunicam de maneira logica, estruturada e precisa®?.
Tais caracteristicas os tornam mais propensos a desenvolver
habilidades avangadas de comunicagdo®?.

Estudos mostram que extroversdo e conscienciosidade
influenciam as habilidades comunicativas, sendo que individuos
conscienciosos se destacam pela execugio confidvel de interagdes
sociais e pela disposi¢do para colaborar e liderar®. Observa-se
maior capacidade de manter o foco e a precisdo no didlogo,
o que favorece a compreensdo das informag¢des®’*). Ser um
bom comunicador envolve falar e ouvir com consciéncia,
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adaptando-se ao contexto e ao interlocutor®, o que contribui
para uma comunicagéo mais eficaz®®.

Faz-se interessante destacar que o TACCom avalia essas
habilidades, como observado nas perguntas “Vocé presta
atengdo nas mensagens verbal e ndo verbal do que ¢ dito (voz,
linguagem corporal e gestos)?”, ou “Vocé consegue captar
¢ manter ateng¢@o do outro?”, o que reforga a pertinéncia da
associagdo verificada entre os escores do instrumento e o trago
de conscienciosidade no presente estudo.

Diante do exposto, considera-se que a autopercepgdo da
competéncia comunicativa ¢ influenciada por fatores como
a personalidade dos professores. Esses achados destacam a
importancia desse aspecto, evidenciando seu impacto direto
na eficicia da comunicacgdo, na gestdo da sala de aula e no
desempenho académico dos alunos.

A compreensdo da competéncia comunicativa como um
fator central pode contribuir para estratégias mais eficazes de
desenvolvimento profissional docente. Ressalta-se que a analise
deste estudo por meio do modelo multivariado permitiu identificar
a relag@o entre autopercepgdo da competéncia comunicativa e
o dominio da conscienciosidade, independentemente do género
e da idade.

Diante do exposto, recomenda-se que em oficinas ou
programas formativos para professores sejam incluidos,
juntamente a outros temas, conteudos que abordem a influéncia
dos tragos de personalidade no desempenho comunicativo,
visando favorecer o autoconhecimento e estratégias de adaptagao
comportamental. Além disso, sugere-se a integragao de atividades
que estimulem habilidades relacionadas a conscienciosidade,
como planejamento, organizagdo e foco, aspectos esses que
alicercam uma comunicagao oral efetiva, com clareza estrutural,
preparo antecipado e envolvimento emocional do falante.

Como limitagdo do estudo, destaca-se que o nimero de
participantes foi definido com base na adesdo voluntaria
durante o periodo de coleta, sem calculo amostral prévio, o que
limita a representatividade da amostra e, consequentemente, a
generalizagdo dos achados. Ainda assim, o tamanho obtido foi
suficiente para as analises estatisticas realizadas, atendendo
aos objetivos exploratérios da pesquisa. Recomenda-se
que em futuras investigacdes se considere a ampliacdo da
amostra para diferentes regides, assim como aleatorizacao,
0 que que permitira fortalecer a validade externa e ampliar
a generalizagdo dos achados. Além disso, o uso exclusivo de
instrumentos de autopercepgdo pode restringir a compreensao
da competéncia comunicativa, por ndo considerar avaliagdes
externas ou objetivas. Por se tratar de uma analise relacional,
nao € possivel inferir causalidade. Diante do exposto, esses
aspectos metodologicos reforcam a importancia de futuras
investigagdes com amostras maiores ¢ mais diversificadas,
bem como com avaliagdes complementares que contemplem
uma analise multidimensional da comunicagao docente, a
fim de validar e aprofundar os achados apresentados.

CONCLUSAO

Professores universitarios que se autopercebem como bons
comunicadores tendem também a apresentar altas pontuagdes
no dominio Conscienciosidade do HEXACO-60, sendo
esse, um fator de maior associagdo com a autopercepcao da
competéncia comunicativa em professores universitarios do que
as variaveis género ou idade. Assim, caracteristicas do trago de
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conscienciosidade como planejamento de tempo, organizagao,
compromisso, foco no trabalho/objetivos parecem favorecer a
habilidade de comunicagao oral dos professores universitarios.

REFERENCIAS

1. Braga EM, Silva MJP. Competent communication a view of nurse
experts in communication. Acta Paul Enferm. 2007;20(4):410-4.
http://doi.org/10.1590/S0103-21002007000400004.

2. Netto BR. Conceptions of teacher of IES for articulated communicative
and expressive development on evaluation of students on this
performance. Rev CEFAC. 2013;15(1):25-39. http://doi.org/10.1590/
S1516-18462012005000004.

3. Tonon IG, Gomes NR, Teixeira LC, Medeiros AM. Self-referred
personal behavior profile of university professors: association with
communicative and vocal self-evaluation. CoDAS. 2020;32(2):1-7.
http://doi.org/10.1590/2317-1782/20192018141. PMid:32049096.

4. Grilo APS, Pina-Oliveira AA, Puggina ACG. Competence in interpersonal
communication: relationships with social characteristics and anxiety
trait. Rev Min Enferm. 2021;25(1):1-10. http://doi.org/10.5935/1415-
2762-20210053.

5. Gongalves LCF, Alves RA, Campos G. A importancia do relacionamento
interpessoal no ambiente de trabalho em uma institui¢ao ptiblica. RCA.
2021;10(20):1-9.

6. Ribeiro VV, Santos MAC, Almeida AAF, Behlau M. Validation of the
Self-assessment of Communication Competence (SACCom) in Brazilian
Portuguese Through Item Response Theory. J Voice. 2025;39(1):279.
¢7-279.€20. http://doi.org/10.1016/j.jvoice.2022.07.013. PMid:36088205.

7. Barbosa N, Cavalcantia ES, Nevesa EAL, Chaves TA, Coutinho FA,
Mortimer EF. The expressiveness of the university teacher as cognitive
factor in the teach-learning. Ciénc Cogn. 2009;14(1):75-102.

8. Martinez CC, Gurge LG, Magalhdes CR. Communicative competences
in professors and health professionals education: an exploratory study.
J Speech Pathol Ther. 2016;1(101):1-5. http://doi.org/10.4172/2472-
5005.1000101.

9. SintraARA, Abdullah AN. Personality traits and nonverbal communication
skills of malaysian tesl trainee practitioners. JLC. 2017;4(1):12-24.

10. LiraAAM, Borrego MC, Behlau M. Self-assessment of communication
resources used by sales representatives and its relation with sales
performance. CoDAS. 2019;31(6):¢20190067. http://doi.org/10.1590/2317-
1782/20192019067. PMid:31721891.

11. Okoli AC. Relating communication competence to teaching effectiveness:
implication for teacher education. J Educ Pract. 2017;8(3):150-4.

12. Vieira AC, Behlau M. Voice and oral communication analysis of
preparatory school teachers. Rev Soc Bras Fonoaudiol. 2009;14(3):346-
51. http://doi.org/10.1590/S1516-80342009000300010.

13. Azevedo LL, Martins PC, Mortimer EF, Quadros AL, Sa EF, Moro
L, et al. Expressivity resources used by a university professor. Disturb
Comun. 2014;26(4):777-89.

14. Rodrigues ALV, Medeiros AM, Teixeira LC. Impact of the teacher’s voice
in the classroom: a literature review. Distarb Comun. 2017;29(1):2-9.
http://doi.org/10.23925/2176-2724.2017v29i1p2-9.

15. Thmeideh FM, Al-Omari AA, Al-Dababneh KA. Attitudes toward
Communication Skills among Students’-Teachers’ in Jordanian Public
Universities. Aust J Teach Educ. 2010;5(4):1-11. http://doi.org/10.14221/
ajte.2010v35n4.1.


https://doi.org/10.1590/S0103-21002007000400004
https://doi.org/10.1590/S1516-18462012005000004
https://doi.org/10.1590/S1516-18462012005000004
https://doi.org/10.1590/2317-1782/20192018141
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/32049096
https://doi.org/10.5935/1415-2762-20210053
https://doi.org/10.5935/1415-2762-20210053
https://doi.org/10.1016/j.jvoice.2022.07.013
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/36088205
https://doi.org/10.4172/2472-5005.1000101
https://doi.org/10.4172/2472-5005.1000101
https://doi.org/10.1590/2317-1782/20192019067
https://doi.org/10.1590/2317-1782/20192019067
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/31721891
https://doi.org/10.1590/S1516-80342009000300010
https://doi.org/10.23925/2176-2724.2017v29i1p2-9
https://doi.org/10.14221/ajte.2010v35n4.1
https://doi.org/10.14221/ajte.2010v35n4.1

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

616

. Khan A, Khan S, Khan SZ, Khan M. Impact of teacher personality

on the academics of the students. J Phy Edu Res. 2016;3(2):74-9.

Goncz L. Teacher personality: a review of psychological research and
guidelines for a more comprehensive theory in educational psychology.
Open Review Of Educational Research. 2017;4(1):75-95. http://doi.or
2/10.1080/23265507.2017.1339572.

Noreen S, Ali A, Munawar U. The Impact of Teachers’ Personality
on Students’. Academic Achievement in Pakistan. 2019;5(3):92-102.
http://doi.org/10.31703/grr.2019(IV-111).11.

Silva IB, Nakano TC. Big Five factor model: research analysis. Aval
Psicol. 2011;10(1):51-62.

Almeida AAF, Fernandes LR, Azevedo EHM, Pinheiro RSA, Lopes
LW. Characteristics of voice and personality of patients with vocal fold
immobility. CoDAS. 2015;27(2):178-85. http://doi.org/10.1590/2317-
1782/20152014144. PMid:26107084.

Dhillon N, Kaur G. Impact of personality traits on communication
effectiveness of teachers: exploring the mediating role of their
communication style. SAGE Open. 2023;13(2):1-15. http://
doi.org/10.1177/21582440231168049.

Peixoto AC, Meneses RF. Os cinco grandes fatores de personalidade
e as habilidades sociais: revisdo das relagdes. E-REL 2018;6:1-32.
http://doi.org/10.34630/erei.vi6.4039.

Koppensteiner M, Grammer K. Body movements of male and female
speaker sand their influence on perceptions of Personality. Pers Individ
Dif. 2011;51(6):743-7. http://doi.org/10.1016/j.paid.2011.06.014.

Ahmed J, Naqvi I. Personality Traits and Communication Styles Among
University Students. Pak J Soc Clin Psychol. 2015;13(2):53-9.

Bozkurt B, Cevik H, Paksoy AB. Personality traits as a predictor of
communication competencies of school administrators. Int J Educ
Res Rev. 2023;8(4):889-900. http://doi.org/10.24331/ijere.1291778.

Arif MI, Rashid A, Tahira SS, Akhter M. Personality and teaching:
an investigation into prospective teachers’ personality. Int J Humanit
Soc Sci. 2012;2(17):161-71.

Karim D, Chowdhury S, Majid A, Rubel M, Rimi N, Amin M. Linking
HEXACO personality traits to affective commitment and knowledge
sharing behaviour in higher education institutions. J Inf Knowl Manag.
2024;6:2450087. http://doi.org/10.1142/S0219649224500874.

28.

29.

30.

31

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Maciel CA, Flores-Mendoza C, Medeiros AM, Teixeira LC

Ashton MC, Lee K. The HEXACO—-60: a short measure of the major
dimensions of personality. J Pers Assess. 2009;91(4):340-5. http://
doi.org/10.1080/00223890902935878. PMid:20017063.

Lee K, Ashton MC. Psychometric properties of the HEXACO-100.
Assessment. 2018;25(5):543-56. http://doi.org/10.1177/1073191116659134.
PMid:27411678.

Costa ARL, Jesuino ADSA, Lima NRS, Shu F. Adaptation and validation
of HEXACO-PI-R to a Brazilian sample adaptation of HEXACO-
PI-R to Brazilian sample. Pers Individ Dif. 2019;147(1):280-4. http://
doi.org/10.1016/j.paid.2019.04.044.

Rafi A, Jafri SSAM, Ashraf Z, Scholar I. HEXACO model of personality
traits and beliefs about diversity in pre-service teachers. Asian J Bus
Manag. 2012;4(1):95-100.

Zettler 1, Thielmann I, Hilbig BE, Moshagen M. The Nomological
Net of the HEXACO Model of Personality: A Large-scale Meta-
analytic Investigation. Perspect Psychol Sci. 2020;15(3):723-60.
http://doi.org/10.1177/1745691619895036. PMid:32324493.

Ashton MC, Lee K. Empirical, theoretical, and practical advantages
of the HEXACO model of personality structure. Pers Soc Psychol
Rev. 2007;11(2):150-66. http://doi.org/10.1177/1088868306294907.
PMid:18453460.

Weisberg YJ, DeYoung CG, Hirsh JB. Gender differences in personality
across the ten aspects of the Big Five. Front Psychol. 2011;2(178):1-
11. http://doi.org/10.3389/fpsyg.2011.00178. PMid:21866227.

Wilmota MP, Onesb DS. A century of research on conscientiousness
at work. Proc Natl Acad Sci USA. 2019;116(46):23004-10. http://
doi.org/10.1073/pnas.1908430116. PMid:31666330.

Behlau M, Barbara M. Comunicag¢do consciente: o que comunico
quando me comunico. Rio de Janeiro: Thieme Revinter; 2022.

Thuy TN, Le TML. Personality traits and their influences on
communication skills: the case of Khmer Students in Vietnam. Int J
Innov. 2020;13(7):524-40.

Hasani PM, Mokhtaree M, Fathollahi MS, Farokhzadian J. Interpersonal
communication skills and its association with Personality dimensions
of nurses in Rafsanjan University of Medical Sciences, Iran, in 2015.
JOHE. 2018;7(2):112-8. http://doi.org/10.29252/johe.7.2.112.

Owen KF, Celik DN. Investigating communication skills inadults according
to theirgender, age and Personality. J Hum Sci. 2019;15(4):2305-21.
http://doi.org/10.14687/jhs.v15i4.5394.

Audiol Commun Res. 2025;30:¢3032


https://doi.org/10.1080/23265507.2017.1339572
https://doi.org/10.1080/23265507.2017.1339572
https://doi.org/10.31703/grr.2019(IV-III).11
https://doi.org/10.1590/2317-1782/20152014144
https://doi.org/10.1590/2317-1782/20152014144
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/26107084
https://doi.org/10.1177/21582440231168049
https://doi.org/10.1177/21582440231168049
https://doi.org/10.34630/erei.vi6.4039
https://doi.org/10.1016/j.paid.2011.06.014
https://doi.org/10.24331/ijere.1291778
https://doi.org/10.1142/S0219649224500874
https://doi.org/10.1080/00223890902935878
https://doi.org/10.1080/00223890902935878
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/20017063
https://doi.org/10.1177/1073191116659134
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/27411678
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/27411678
https://doi.org/10.1016/j.paid.2019.04.044
https://doi.org/10.1016/j.paid.2019.04.044
https://doi.org/10.1177/1745691619895036
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/32324493
https://doi.org/10.1177/1088868306294907
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/18453460
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/18453460
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2011.00178
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/21866227
https://doi.org/10.1073/pnas.1908430116
https://doi.org/10.1073/pnas.1908430116
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/31666330
https://doi.org/10.29252/johe.7.2.112
https://doi.org/10.14687/jhs.v15i4.5394

